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1 TlaaS Client Migration /| Windows

Stellen Sie bitte vor der Durchfihrung der folgenden Anleitung sicher, dass Sie das TIC
Installationspaket und den Bereitstellungscode zur Hand haben.

Schritt 1: Sichern Sie als erstes lhren .config Ordner, erstellen Sie eine Kopie und bewahren Sie
diese vorerst an einem anderen Ort (z.B. am Desktop) auf. (Der Ordner befindet sich unter C:\
Benutzer\<Benutzername>\.config)

== X s — o X
&« > o4 (&} Q > Dieser PC > Lokaler Datentrager (C:) > Benutzer > o EE > durchsuchen Q
@ Neu &% o o @D W Tl Sortieren = Anzeigen (1 Details
=
A st | Name Anderungsdatum Typ GroBe
- 19.01.2024 11:34 Dateiord
1| Katalog ~ .config ateiordner
@M Desktop X L = o X
q° (@] J > Desktop > Desktop durchsuchen Q
@ Neu @ T Sortieren = Anzeigen (B Details
= -
P | Name Anderungsdatum e GroBe
- ig - Si i 23.01.2024 10:0f
| Ketolog " .config - Sicherungskopie 23.01.2024 10:08 Dateiordner

Schritt 2: Fihren Sie den TlaaS Client Installer als Administrator (Uber das Kontextmeni) aus und
wahlen sie die entsprechende Option, um die bestehende Installation von TlaaS zu aktualisieren.

& Setup - RISE Tl as a Service Client 1.14.1 - O x
Willkommen zum RISE Tl as a Service Client Setup-Assistenten
Der Setup-Assistent wird RISE Tl as a Service Client auf Ihren Computer installieren.

Eine bestehende Installation wurde erkannt. Machten Sie diese Installation aktualisieren?

L) Ja, aktualisiere die bestehende Installation 0
Nein, installiere in ein anderes Verzeichnis

Klicken Sie auf "Weiter" um fortzufahren oder auf "Abbrechen" um den Assistenten zu verlassen.

Weiter > Abbrechen
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Schritt 3: Wéahlen Sie den gewiinschten Zeitpunkt, wann die automatischen TlaaS Updates
durchgefiihrt werden sollen. Klicken Sie auf ,Weiter* und schlieBen Sie das Setup ab.

& Setup - RISE Tl as a Service Client 1.14.1 - O X
Installationsoptionen £|
Bitte wahlen Sie die Installationsoptionen aus
—

Automatische Updates aktivieren

Update-Zeitpunkt 22 v|: 00 v

nstall4

Weiter > Abbrechen

Falls Sie auf Schwierigkeiten sto3en, folgen Sie bitte den Anweisungen in Schritt 4.

Schritt 4 Navigieren Sie nun zu Ihrem gesicherten Backup .config Ordner und ziehen Sie die Dateien
aus |hrem Backup Ordner in lhren aktuell bestehenden .config Ordner.

=
riseTic X ar
& 4 C (D > - Lokaler Datentrager (C) > Benutzer > > .config > riseTic riseTic durchsuchen Q
= o X
® Neu N § riseTic x |+
Name - & 4 C J > - .config - Sicherungskopie > riseTic riseTic durchsuchen
) Start
| Katalog @ Neu b (8] @&D ® w M Sortieren (B Details
> @ OneDrive =
Py Name Anderungsdatum e GroBe
lication.yml 411:34 YML-Datei 1KB
A Katal [ 2pel
M Desktop  # B Katalog
, @ Onedri [7] application-tic-state.yml YML-Datei 1KB
L Downloads # nevrive
4} clientCertificateKeyStore Privater Informati... 3KBj
= Dokumente # N
—] credentialsKeyStore Privater Informati... 1KB|
»
PR Bilder » B Desktop
n [%] data.mv Data Base File 32K8
Downloads  #
Musik » -
O Musi 2 kimAsAServiceTrustStore Privater Informati... 1K)
5 Dokumente #
3 Videos » /3 kvsTrustStore Privater Informati... 2k8
P9 Bilder »
|2} restCredentialsKeyStore Privater Informati... 1K8|
’ @ Musik +
> [ DieserpC 2} vKonClientCertificateKeyStore Privater Informati... 3k8
& Videos -
> §& CD-Laufwerk (D 3 vKonnektorTrustStore Privater Informati... 1k8)
> ¥ Netzwerk
0 Elemente 10 Elemente 10 Elemente ausgewahlt (41,9 KB) =0
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Schritt 5 Starten Sie den TlaaS Client Service (Im Task Manager unter ,Services") erneut.

—
it Task-Manager Q@ Nach Namen, Herausgebe... - E =
— Dienste EFa Neuen Task ausfihren [> starten (] Beende wee
g Name - PID Beschreibung Status Gruppe
“+:RasAuto Verwaltung fur automatisch.. Beendet netsvcs

% RasMan 1176  RAS-Verbindungsverwaltung  Wird ausgef..  netsvcs
“:RemoteAccess Routing und RAS Beendet netsvcs

O . RemoteRegistry Remoteregistrierung Beendet localService
“+: RetailDemo Dienst fur Einzelhandelsde...  Beendet rdxgroup

Ka { L RISE-TlaaS-Client Service RISE-TlaaS-Client Service Beendet

o= % RISE-TlaaS-Client Update | Starten I r Wwird ausgef...

== % RISE-TlaaS-Client Update Anhalten r Wird ausgef...

— % RmSvc Neu starten Wird ausgef..  LocalService...

- .«. RpcEptMapper Dienste &ffnen Wwird ausgef.. RPCSS

1 33 “:RpclLocator e e Beendet
% RpcSs o PC) Wird ausgef..  rpcss
. SamSs B _or Wird ausgef...
S SCardSvr Smartcard Beendet LocalService...
4 ScDeviceEnum Smartcard-Gerateaufzdhlun... Beendet LocalSystem...
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Schritt 6 Offnen Sie nun Ihren Browser und rufen Sie ,localhost:<Ihr-Port>" auf

~ & RISE Tlzas Client X + — o X
&« » C @ localhost:8080/ui/#/konnektor w o 2
Konnektor
Status

‘Q} Konnektor

vKonnektor Verbindung
Kartenterminals

Aktiv

Karten

Zuletzt abgefragt: 23.01.2024 11:05:36
Arbeitsumgebung

KIM Status aktualisieren

Konfiguration

Primarsysteme
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2 TlaaS Client Migration /| MacOS

Schritt 1 Sichern Sie als erstes Ihren .config Ordner, erstellen Sie eine Kopie und bewahren Sie diese
vorerst an einem anderen Ort (z.B. am Schreibtisch/Desktop) auf.
(Der Ordner befindet sich unter /<Benutzer> als versteckter Ordner)

Gehen Sie zu dem Ordner, dessen versteckte Dateien Sie einblenden moéchten. Driicken Sie die
Tastenkombination Command + Shift + . (Punkt-Taste)

£ riseTic application-tic-state.yml
application.yml|
@ clientCertificateKeyStore.p12
@ credentialsKeyStore.p12
= Bilder data.mv.db

e0e 4 Schreibtisch =% g v © v Q

MHame Anderungsdatur rofe Art
@ AirDrop

Schritt 2 Deinstallieren Sie die alte Version mit Hilfe vom ,RISE Tl as a Service
Deinstallationsprogramm®.
Diesen finden Sie unter Programme im ,RISE Tl as a Service Client” Ordner.

< RISE Tl as a Service Client B =0 R EZ-h © O~ Q

Notizen com.wireguard tiaas-vpn.plist

— Notizzettel com.wireguard.update.plist

d Numbers & lib-application

= Pages

Photo Booth

& Podcasts

[ Postman
QuickTime Player
B Rechner

8 Safari

& Sschach

W RISE Tl as a Service Client Deinstallationsprogramm
& RISE-TlaaS-Client
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Schritt 3 Installieren Sie die Neue Version.

L NN Setup - RISE Tl as a Service Client 1.14.2-RC4-INT

Ziel-Ordner wahlen I
Wohin soll RISE Tl as a Service Client installiert werden?
A

Bitte geben Sie an, in welchen Ordner Sie RISE Tl as a Service Client
installieren wollen, und klicken Sie danach auf "Waeiter” .

loptfriseftic Durchsuchen ...
Erforderlicher Plattenplatz: 490 MB
Freier Plattenplatz: 66 GB
installd|
Weiter > Abbrechen

Falls Sie auf Schwierigkeiten sto3en, folgen Sie bitte den Anweisungen in Schritt 4.
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Schritt 4 Navigieren Sie nun zu Ihrem ,riseTic" Ordner.
Dieser befindet sich in den versteckten Ordner unter ,/etc/rise/* und ist geschitzt.

Mit der rechten Maustaste gehen Sie auf ,riseTic* und wahlen ,Informationen” aus.
Klicken Sie auf das Schloss und geben Ihr Administratorpasswort ein um die Rechte fir den aktuellen
Benutzer auf "Lesen & Schreiben" dndern zu kénnen.

r
. Wieitere Informationen:
2 riseTic

profile Name & Suffix:
profile~orig  Kommentare:
protocols In den Papierkorb legen
Benutzer protocols~previous
3 racoon | Informationen
rc.common Umbenennen
1 rc.x:ummon'—pravious DuDIiZieren
re.netboot Alias erzeugen ' \
Library . resolv.conf Ubersicht von ,riseTic"
5 rise ’ Kopieren
rmtab
Programme rpc . . . . .
rpc~previous Tags ... Teilen & Zugriffsrachte:
System radvd.conf ‘ Du hast keinen Zugriff
Schnellaktionen >
Name Zugriftsrechte
Dateien mit TeamViewer senden -~ Laden . % Lesen & Schreiben
Neuer Terminal-Tab beim Ordner 428 everyone ¢ Keine Rechte
MNeues Terminal beim Ordner

Ordneraktionen konfigurieren ...

[4]

Schritt 5 Navigieren Sie zum gesicherten Backup-Ordner (.config) und ziehen Sie die Dateien in den
Zielordner "etc/rise/riseTic".

r

MName - Anderungsdatum Grale Art
v [ riseTic Heute, 11:48 -~ Ordner
application-tic-state yml| Heute, 11:48 58 Byte Reiner Text
application.ymil Heute, 11:47 G60 Byte Reiner Text
o clientCertificateKeyStore.p12 Heute, 11:47 3 KB Persona..nge File
@ credentialsKeyStore.pl12 Heute, 11:47 103 Byte Persona..nge File
data.mv.db Heute, 11:47 25 KB Dokument
@ kimAsAServiceTrustStore.p12 Heute, 11:48 913 Byte Persona..nge File
@ kvsTrustStore.p12 Heute, 11:48 2 KB Persona..nge File
@ restCredentialsKeyStore.p12 Heute, 11:47 103 Byte Persona..nge File
o vKonClientCertificateKeyStore.p12 Heute, 11:47 3 KB Persona..nge File
@ vKonnektorTrustStore.p12 . Heute, 11:48 921 Byte Persona..nge File
>
4

e

profile £ riseTic application-tic-state.yml
profile~orig application-updateryml
protocols application.yml
protocols~previous @ clientCertificateKeyStore.p12
racoon @ credentialsKeyStore.p12
rc.commaon data.mv.db
rc.common~previous @ kimAsAServiceTrustStore.p12
rc.netboot @ kvsTrustStore.p12
resolv.conf @ restCredentialsKeyStore.p12
rise 5 @ vKonClientCertificateKeyStore.p12
rmtab 8 vKonnektorTrustStore.p12
rpc

rpc~previous
rtadvd.conf

[P S S S
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Schritt 6 Offnen Sie nun Ihren Browser und rufen Sie ,localhost:<lhr-Port>" auf.

Starten Sie den TI-Client neu.

ece M-~ < localhost
Iv. Konfiguration

TLS Zertifikatsverwaltung

Konnektor
KVS Client Zertifikat vKonnektor Client Zertifikat
Kartenterminals Bereits importiert Bereits importiert
ZERTIFIKATS-DATE! ZERTIFIKATS-DATE
Karten ( (
KVS-KeyStore.p12 Durchsuchen | vKonnektor-KeyStore.p12 Durchsuchen
Format - zB.: KVS_CLIENT XXX XXX XXX.XXX.p12 Format - B.: VKON_CLIENT_XXX. X0 XXX XXX.p12
Arbeitsumgebung
PASSWORT PASSWORT
] KIM
¢ Konfiguration
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